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Objetivo

E objetivo deste documento servir de suporte & implementacdo de Acbes de Melhoria no
Agrupamento de Escolas de Proenca-a-Nova. Deste modo, pretende apoiar a Direcdo e as
suas estruturas intermédias na implementacdo de um conjunto de ag¢Bes que permitam
melhorar o seu desempenho, contribuindo, assim, para uma maior qualidade, eficiéncia e

eficacia organizacional.

1 Introducéo

O plano de melhoria (PM) resulta da andlise do relatério da avaliagdo externa da Inspecéo
Geral de Educacéo e Ciéncia (IGEC),cuja intervengdo ocorreu neste agrupamento entre10 e 13
de marco, no qual foram identificadas 4 &reas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente
os seus esforcos para a melhoria, bem como do diagnéstico organizacional efetuado pela
equipa de autoavaliagdo do agrupamento.

Apos reflexdo sobre as &reas de melhoria identificadas pela IGEC, a Dire¢do do Agrupamento
de Escolas, a Equipa de Autoavaliacéo e os diversos Departamentos Curriculares conceberam
as quatro acdes de melhoria constantes neste Plano.

Cada Acédo de Melhoria (AM) tem uma equipa operacional para a sua implementacao, e é
coordenada por um ou mais coordenadores, que partilham com a equipa de Autoavaliagdo a
sua monitorizacéo/avaliacao.

O Plano de Melhoria agora apresentado pretende constituir-se como um compromisso do
Agrupamento de Escolas de Proenca-a-Nova, na melhoria do seu desempenho em areas

menos fortes, visando o refor¢o na qualidade para obtencdo da exceléncia.
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2 Plano de Melhoria

2.1 ldentificacdo do Agrupamento

Elementos do Agrupamento Descrigéo

Designacao da Organizacéo Agrupamento de Escolas de Proenca-a-Nova

Maria Jodo Henriques Pereira (Diretora)
Jodo Paulo Cunha (Subdiretor)

Paula Maria Pitas Mendonca (Adjunta)
Carlos Manuel da Silva Salvado (Adjunto)
Maria de Fatima Delgado (Adjunta)

Ana Rita Lopes Ruivo (coordenadora)
Equipa restrita de Autoavaliacdo | Ana Maria dos Santos Isidoro

Carlos Manuel da Silva Salvado

Direcdo do Agrupamento de
escolas

Periodo de implementacé&o do

PAM 2014/2016

Tabela 1 - Identificagao do Agrupamento
2.2. Areas de melhoria

As acBes de melhoria foram definidas com base no Relatorio de Avaliagdo Externa da IGEC,
que indicou as seguintes areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforgos:

- Implementagéo de um plano de acgédo direcionado a melhoria das aprendizagens dos alunos
na disciplina de matematica;

- Confrontagdo dos resultados com um sistema interno de metas quantificadas, de modo a
efetivar a monitorizagdo consistente da qualidade do sucesso e a implementacdo de um
referencial de acdo para as praticas pedagogicas;

- Reflexdo, ao nivel dos departamentos curriculares, sobre os fatores que provocam oscilagées
nos resultados de alguns alunos/turmas, no sentido de serem definidas estratégias eficazes e
promotoras do sucesso;

- Observacdo da prética letiva em contexto de sala de aula, como forma de potenciar a
problematizac@o das questbes pedagodgicas, a identificacdo de alternativas para a melhoria da
qualidade do processo de ensino e de aprendizagem e o desenvolvimento profissional.
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2.3.

Identificacdo das Acdes de Melhoria

AREAS DE MELHORIA

ACOES DE MELHORIA

Resultados escolares

- Implementacdo de um plano de agéo
direcionado a melhoria das aprendizagens
dos alunos na

disciplina de matematica;

- Confrontacdo dos resultados com um
sistema interno de metas quantificadas, de
modo a efetivar a monitorizagdo consistente
da qualidade do sucesso e a implementacéo
de um referencial de acdo para as praticas
pedagogicas;

Acéo de melhorian® 1

- Agir para melhorar as aprendizagens/resultados
escolares da matematica.

Acao de melhoria n° 2

- Quantificar para monitorizar o sucesso educativo.

Qualidade do processo de ensino e
aprendizagem

- Reflexdo, ao nivel dos departamentos
curriculares, sobre os fatores que provocam
oscilagbes nos resultados de alguns
alunos/turmas, no sentido de serem definidas
estratégias eficazes e promotoras do
Sucesso;

- Observacao da pratica letiva em contexto
de sala de aula, como forma de potenciar a
problematizac@o das questbes pedagdgicas,
a identificacdo de alternativas para a
melhoria da qualidade do processo de ensino
e de aprendizagem e o desenvolvimento
profissional.

Acéo de melhorian®3
- Trabalho colaborativo: Refletir/atuar para melhorar

a qualidade das aprendizagens.

Acéo de melhorian®4
- Framework de Desenvolvimento Pedagégico da

Organizacgédo Escolar — Analisar, Refletir e Agir para
melhorar a pratica letiva

Tabela 2 - Identificagdo das A¢oes de Melhoria




%,

e mankEtAzA AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PROENGA-A-NOVA - 160799

Escola Basica e Secundaria Pedro da Fonseca

i GOVERNO DE
‘g PORTUGAL

Plano de Melhoria

2.4. Visao global do Plano de melhoria

Definidas as acdes de melhoria a desenvolver procedeu-se a sua calendarizacgao.

Data de inicio Data prevista para

AM CREI ST R A da AM concluséo da AM
1. Agir para melhorar as Fatima Delgado
aprendizagens/resultados Leonel Farinha Setembro 2014 Julho 2016
escolares da matematica Jorge Lourenco
2. Quantificar para
monitorizar o sucesso Maria Jo&o Pereira Setembro 2014 Janeiro 2015
educativo
3. Trabalho colaborativo:
Refletir/atuar para Coordenadores DT Setembro 2014 Julho 2016

melhorar a qualidade das e Departamentos
aprendizagens

4. Framework de
Desenvolvimento
Pedagdégico da
Organizagéo Escolar — Ana Rita Ruivo Novembro 2013 Julho 2015
Analisar, Refletir e Agir
para melhorar a pratica
letiva

Tabela 3 - Visdo global do Plano de melhoria
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3. Fichas de acao de melhoria

A tabela seguinte descreve os campos presentes em cada Ac¢éo de Melhoria, bem como a

respetiva monitorizagdo e avalia¢éo final.

TiTULO

DESCRICAO

DESIGNACAO DA ACAO DE MELHORIA

Titulo da agdo de melhoria

COORDENADOR DA ACAO

Pessoa responsavel pela agao

EQUIPA OPERACIONAL

As pessoas encarregadas de desenvolverem e
implementarem a acéo

DESCRICAO DA ACAO DE MELHORIA

Descricdo da acdo de melhoria

OBJETIVO (S) DA ACAO DE MELHORIA

O que se pretende efetivamente obter com a
aplicacdo da acdo de melhoria

ATIVIDADES A REALIZAR

Descrigéo da forma como a a¢do de melhoria sera
implementada, indicando as agfes/atividades a
realizar neste ambito.

RESULTADO (S) A ALCANCAR

As metas ou indicadores utilizados para a
implementacéo da acdo de melhoria

FACILITADORES

As condi¢bes existentes que facilitam o
desenvolvimento da agdo de melhoria.

CONSTRANGIMENTOS

O que pode influenciar negativamente a
concretizacao dos objetivos estabelecidos

DATAS DE INICIO E CONCLUSAO

Datas em que a implementacdo da acéo de
melhoria se deve iniciar e deve estar totalmente
concluida

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

As pessoas necessarias a implementacgédo da acao
de melhoria

CUSTOS ESTIMADOS

Os custos envolvidos na implementacdo da acao
de melhoria

REVISAO E AVALIACAO DA ACAO

Os mecanismos/suportes e as datas para
monitorizacdo do progresso da acdo de melhoria
de forma a assegurar a implementacgéo da acao
conforme o previsto e, se necessario, efetuar
correcdes

Tabela 4 — Descrigao da ficha de agdao de melhoria
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3.1. Fichade agcdo de melhoria 1

Designacao da Acédo de Melhoria:

- Agir para melhorar as aprendizagens/resultados escolares da matematica.

Equipa Operacional:
Grupos 110; 230; 500

Coordenadores da Agéo:
Fatima Delgado
Leonel Farinha

Jorge Lourencgo

Critério dominante da CAF: 6 - Resultados

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde
Novembro de 2014 X

(assinalar com uma cruz o estado de desenvolvimento da agdo)

Legenda:

Vermelho @ Amarelo Laranja Verde

Por iniciar ou nao

. Em planeamento Em execucao Concluida
concluida P ¢

Descricdo da acdo de melhoria:

Implementagcdo de um plano de a¢&o para a melhoria das aprendizagens/resultados escolares
na disciplina de matematica que integre medidas de apoio a aprendizagem, desenvolva
atividades promotoras da qualidade da aprendizagem, reforce o trabalho colaborativo entre os

docentes e promova formacao na &rea.

Objetivo (s) da acéo de melhoria:

- Melhorar as aprendizagens/resultados escolares na disciplina de matemética;
- Estimular o gosto pela matematica;
- Aumentar o trabalho cooperativo e a partilha de boas praticas.
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Atividades arealizar:

- Coadjuvacao em sala de aula, por professor do mesmo grupo de recrutamento, num bloco de

90 minutos nos 5.9, 6.°, 7.° e 8.° anos;

- Implementacéo de medidas de apoio a aprendizagem para todas as turmas com matematica,

do 1° ao 12° ano: apoio educativo, apoio ao estudo, apoio pedagoégico e salas de estudo;

- Desenvolvimento de um plano de atividades que promova a qualidade das aprendizagens:
Atelié de Matematica, Jogo do 24; Supertmatik, Canguru matemético; Olimpiadas da

matematica, CarpeMaT, oficina carpeMat e tardes de matemética (colaboracéo da SPM);

- Reforco do trabalho colaborativo dos docentes dos grupos de recrutamento 110, 230 e 500
(Planificacéo, preparagcdo de materiais e concec¢do de instrumentos de avaliagdo em comum,

afericdo de critérios de classifica¢é@o, correcdo conjunta de testes/fichas, outros);
- Utilizacdo da plataforma Weduc para a partilha de materiais e atividades;

- Elaboracédo de relatério que analisa os resultados da avaliagdo diagndstica do 1.2, 5.6, 7.° e
10.° anos, nos diferentes dominios/temas e define &reas de intervencdo. Este relatério sera

facultado aos docentes que lecionam matematica no ciclo de escolaridade anterior;

- Acéo de formagéo acreditada para docentes no ambito da matematica.

Resultado(s) a alcancar

Metas: Indicadores de medida:

- Desenvolver coadjuvacéo em sala de aula, | - % de turmas com coadjuvacao;
num bloco de 90 m, em todas as turmas do
5.2a0 8.2 ano;

- Taxa de sucesso (avaliacdo interna) na | - Avaliacdo sumativa interna dos alunos que
disciplina de matematica igual ou superior a | frequentam os apoios a matemética;

50% para os alunos que frequentam os
apoios;

- Aumentar o n.° de alunos que frequenta a | - Registo de presencas dos alunos nas salas de
sala de estudo (relativamente aos dados do | estudo;

ano letivo 2013/2014);
- Elaborar um plano de atividades no ambito | - Plano de atividades e relatérios de avaliagdo
da matematica que inclua todas as turmas; das atividades desenvolvidas;

- Realizar 6 sessdes de trabalho | - N.° de sessfes de trabalho realizadas;
colaborativo entre o0s docentes que
lecionam o mesmo ano de escolaridade;

- Elaborar um relatério que analise os | - Relatérios elaborados;
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resultados da avaliacdo diagnostica em
Matemética de todos os alunos dos 1.°,
5.0,7.° e 10.° anos;

- lgualar ou superar a média nacional
(resultados da avaliagdo externa: provas
finais e exame nacional);

- A diferenca, em valor absoluto, entre a
média das classificagbes internas de
frequéncia e a média das provas finais ou
exames nacionais ndo excede 0,25 no
ensino basico e 30 no ensino secundéario;

- Promover a realizagcdo de uma acdo de
formacéo acreditada.

- Resultados dos alunos internos nas provas
finais de matematica e exame nacional de
matematica A;

- Resultados da avaliacdo sumativa interna e
externa;

- Acdo de formacéo realizada

Recursos humanos envolvidos:

- Docentes dos grupos 110; 230 e 500
- Alunos

- EAA

Custos estimados:

- N&o se aplica.

Data de inicio:

Setembro de 2014

Data de conclusao:

Julho 2016

Revisdo e avaliacdo da acéo:

- Avaliacao trimestral dos resultados obtidos;

- Avaliacao intermédia pela EAA no final do ano letivo 2014/15.
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3.2. Fichade agcdo de melhoria 2

Designacao da Acédo de Melhoria:

- Quantificar para monitorizar o sucesso educativo.

Coordenador da Acéo: Equipa Operacional:

Maria Jodo Pereira Conselho Pedagégico

Critério dominante da CAF: 6 - Resultados

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde
Novembro de 2014 X
(assinalar com uma cruz o estado de desenvolvimento da ag3o)
Legenda:
Vermelho @ Amarelo Laranja Verde

Por iniciar ou ndo

p Em planeamento Em execucéo Concluida
concluida

Descricdo da acdo de melhoria:

Integracdo no Projeto Educativo de metas quantificadas que permitam monitorizar a qualidade
do sucesso e estabelecer um referencial da ag&o para as préaticas pedagoégicas.

Objetivo (s) da acdo de melhoria:

Definir referenciais para a monitorizacdo dos resultados escolares e para as praticas
pedagdgicas.

Atividades a realizar:

Integrar no projeto educativo, nomeadamente na dimenséo Aprendizagens e Resultados
Escolares, um plano de acao no qual sejam definidas metas para:

- taxa de sucesso;

- resultados da avaliacdo externa;

10
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- diferenca entre os resultados da avaliacéo interna e externa;
- taxa de sucesso pleno;

- taxa de sucesso dos alunos abrangidos por medidas de apoio

Resultado(s) a alcancar

Metas: Indicadores de medida:
Aprovacéo e divulgacdo do Projeto Ata Conselho Geral
Educativo.

Documento
Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:
Comunidade educativa - Nao se aplica.
Data de inicio: Data de conclusao:
Setembro 2014 Janeiro 2015

Reviséo e avaliacdo da acéo:

A aprovagédo do Projeto Educativo permite a concretiza¢édo da referida a¢éo. A reviséo do

Projeto Educativo permitird rever as metas definidas.

11



25 3 = “Hogca s
g %%\%IRS(&R% o'l S AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PROENGA-A-NOVA - 160799

d Escola Basica e Secundéria Pedro da Fonseca

Plano de Melhoria

3.3. Fichade agcdo de melhoria 3

Designacao da Acdo de Melhoria:

- Trabalho colaborativo: Refletir/atuar para melhorar a qualidade das aprendizagens.

Coordenador(es) da Agéo: Equipa Operacional:

Lucinda Duarte (coordenadora de Diretores de turma

diretores de turma) Professores de todos os Grupos Disciplinares

Conceigdo Catarino, Fatima
Delgado; Carlos Salvado; Elsa
Neves; M2 Teresinha Catarino;

Paula Lopes (coordenadores de

departamento)

Critério dominante da CAF: 5 - Processos

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde
Novembro de 2014 X

(assinalar com uma cruz o estado de desenvolvimento da ag3o)

Legenda:

Vermelho @ Amarelo Laranja Verde

Por iniciar ou nao

p Em planeamento Em execucéo Concluida
concluida

Descricdo da acdo de melhoria:

- Reflexdo, ao nivel dos departamentos curriculares, sobre os fatores que provocam oscilagfes
nos resultados escolares, no sentido de serem definidas em conjunto e implementadas
estratégias eficazes e promotoras do sucesso.

Objetivo (s) da acdo de melhoria:

- Implementar estratégias promotoras de sucesso que visem minimizar as oscilagfes dos
resultados escolares;
- Monitorizar os resultados escolares

12
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- Reforcar o trabalho colaborativo;
- Uniformizar procedimentos.

Atividades a realizar:

- Diagnose das situacdes onde se verificam as maiores oscilagdes nos resultados escolares;

- Monitorizag&o dos resultados escolares;

- Identificagdo e partilha de boas praticas;

- Elaboragé&o do Plano de Trabalho de Turma

- Harmonizacédo de procedimentos no grupo disciplinar/departamento;

- Promocéo de sessfes de trabalho para elaboracdo/partilha de materiais e instrumentos de

avaliagdo nos diferentes grupos disciplinares, bem como de aferi¢éo de critérios de correcao.

Resultado(s) a alcancar

Metas: Indicadores de medida:

- Analisar uma vez por periodo o0s | - Atas de departamento
resultados escolares; - Grelha de resultados escolares
- Realizar 3 sessdes de trabalho (entre o | - Atas de departamento/grupo
final do ano letivo e o inicio do ano letivo
seguinte) para a elaboracdo conjunta de
documentos (critérios especificos,
contelidos programaticos, planificacfes,
matrizes e avaliacdes diagnosticas);

- Elaborar/atualizar o plano de trabalho de | - Plano de trabalho de turma

turma em todas as reunifes de conselho | - Atas de reunido de conselho de turma
de turma;
- Realizar 3 sessfes de trabalho conjunto | - Atas de grupo/departamento

ao longo do ano letivo para harmonizagédo | - Numero de sessdes de trabalho
de procedimentos, identificacdo de boas
praticas e  elaboracdo/partiha  de
materiais;

- Elaborar, em conjunto, pelo menos um | - Registo documental
instrumento de avaliacdo e respetivos
critérios de corre¢éo, ao longo do ano, por

todos os professores que partilham niveis

13
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de ensino;
- Correcéo partilhada de, pelo menos, um | - Registo em ata de reunido de departamento
instrumento de avaliacdo, por docentes da

mesma disciplina.

Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:
- Docentes dos diferentes grupos - Nao se aplica.
disciplinares.

- Diretores de turma.

- EAA
Data de inicio: Data de conclusao:
- Setembro de 2014. Julho de 2016

Reviséo e avaliacdo da acéo:
- Avaliacao trimestral dos resultados obtidos;

- Monitorizag&o intermédia (margo 2015 e marco 2016), efetuada pelos coordenadores de
departamento, do trabalho conjunto desenvolvido;

- Avaliacao intermédia pela EAA no final do ano letivo 2014/15;

- Avaliacéo final pela EAA no final do ano letivo 2015/16.

14
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3.4. Fichade acdo de melhoria 4

Designacao da Acédo de Melhoria:

- Framework de Desenvolvimento Pedagdgico da Organizacao Escolar — Analisar,
Refletir e Agir para melhorar a prética letiva

Coordenador da Acéo: Equipa Operacional:
Ana Rita Ruivo Dire¢do do Agrupamento
Equipa restrita de autoavaliacdo

Coordenadores de Departamento

Critério dominante da CAF: 5. Processos

Estado Atual em: Vermelho ® | Amarelo Laranja Verde
Novembro de 2014 X

(assinalar com uma cruz o estado de desenvolvimento da agao)

Legenda:

Vermelho @ Amarelo Laranja Verde

Por iniciar ou néao

. Em planeamento Em execucao Concluida
concluida P ¢

Descricdo da acdo de melhoria:

- Implementagdo de uma Framework de Desenvolvimento Pedagdgico ao nivel das relacdes
pedagédgicas (aluno/docente) como forma de potenciar a problematizacdo das questdes
pedagodgicas, a identificacdo de alternativas para a melhoria da qualidade do processo de
ensino e de aprendizagem e o desenvolvimento profissional.

- A “Avaliacdo como um Espelho” pretende possibilitar a reflexdo dos docentes sobre as
praticas de sala de aula a partir do confronto com as opinides dos alunos. Para tal procedemos
a inquiricdo de dois publicos distintos, com um Unico instrumento: alunos (no Jl e no 1.° CEB o
guestionario foi respondido por Pais/EE) e professores através de uma plataforma online.

Objetivo (s) da acdo de melhoria:

- Monitorizar praticas letivas;
- Fomentar a reflexdo, a partilha de boas préticas e a aprendizagem conjunta;

- Reforcar o trabalho colaborativo interpares;
- Melhorar a qualidade do ensino e das aprendizagens.

15
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Atividades a realizar:
2013/2014

- Construcao/selecéo de indicadores de monitorizacdo pela equipa de EAA e Departamentos
curriculares;

- Apresentacéo e aprovacao em Conselho Pedagogico;

- Aplicacéo dos questionarios;

- Divulgagéo de resultados

2014/2015

- Reflex@o sobre os resultados do questionario em Departamento curricular;
.- Identificacdo e partilha de boas préticas;

- Identificagcéo de areas de melhoria:

- Definicdo e implementacgéo de estratégias de atuacao.

Resultado(s) a alcangar

Metas: Indicadores de medida:

- Sele¢édo de 20 indicadores para - Questionario elaborado;

elaboracao de questionario;

- Aplicacéo do questionario a 90% dos - % de alunos que respondeu ao questionario;
alunos do 2.°, 3.° ciclos e secundério;

- Divulgacéo dos resultados a todos os - Atas;

docentes;

- Andlise dos resultados do questionario - Andlise documental em (atas, formularios,

em todos os departamentos; relatérios ...);

- Identificagcdo de boas préticas letivas, - Numero de boas préticas letivas identificadas;

(considerando os indicadores com
classificagé@o superior ou igual a 4,2 nos
guestionarios feitos aos alunos/EE) em
todos os departamentos;

- Identificagdo de uma area de melhoria - Area de melhoria definido em cada
por departamento/disciplina; departamento;

- Definicdo e implementacéo de 3 - Nimero de estratégias definidas e
estratégias de melhoria para a area implementadas.

identificada.
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Facilitadores: Constrangimentos:
- Participacdo dos departamentos - Desconfianca no processo utilizado
curriculares na selecéo dos indicadores e (confidencialidade dos resultados individuais).

andlise dos resultados;

- Disponibilidade dos docentes para
autoavaliacao;

- Participacdo dos alunos e pais/EE.

Recursos humanos envolvidos: Custos estimados:
- Docentes dos diferentes grupos - N&o se aplica.
disciplinares.

- Alunos e pais/encarregados de

educacéo.
Data de inicio: Data de conclusao:
Novembro de 2013 Julho 2015

Revisdo e avaliacdo da acéo:
Analise documental (atas de departamento), apos divulgacao dos resultados do questionario;

Definicdo das &reas de melhoria e estratégias de atuagdo em formulario proprio (novembro
2014);

Monitorizacdo da implementacao das estratégias (fevereiro/margo 2015);

Avaliacdo em Departamento Curricular do trabalho desenvolvido.

17



