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Ensino Profissional

Instalacao e Manutencao de Equipamentos Informaticos

Conhecimentos Calendarizacio

Mdédulo 6 - Técnicas de diagnéstico e reparacao de avarias
e Tipos de avarias: mecanica, elétrica ou software

e  Ferramentas de diagnéstico de avarias: mecanicas, elétricas ou software
1° Periodo

Cédigos de erro
e  Ferramentas e instrumentos de reparacdo de avarias: mecanicas, elétricas ou

software

e  Reparacio de avarias tipicas

Moédulo 7 - Manutencao de Equipamentos

®  Gestao de material informatico

¢  Montagem e desmontagem de equipamentos
e  Configuracao de periféricos 1°/2° Periodo
e Manutencao preventiva: planeamento, salvaguarda e garantia

e  Upgrades: quando e como fazer

e  Manutencao de equipamentos informaticos

Mdédulo 8 - Montagem e Manutencao de rede de Dados

e Montagem e instalacdo de equipamentos fisicos de rede e cablagem 2° Periodo
e Detecdo e reparacao de avarias de rede
Moédulo 9 - Gestao de Procedimentos de Manutencao
e Aintegracdo na empresa: comportamentos e atitudes
e  Equipamentos informaticos e suas caracteristicas
e Elaboracio de propostas e orcamentos
3° Periodo

e  Técnicas de apresentacido de trabalhos

Elaboracao de folhas de obra

Procedimentos na reposicao de material

avariado (RMA)

Consulta de manuais técnicos
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